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La Dirección de Vida Universitaria tiene por misión, satisfacer y canalizar las diversas necesidades estudiantiles, posibilitando el 
acceso a las ayudas y beneficios que la institución pone a disposición de la comunidad universitaria. 
 
Asimismo, promueve el desarrollo integral de los estudiantes, estableciendo políticas orientadas al acompañamiento del desarrollo 
humano, el mejoramiento en su calidad de vida, el compromiso y conciencia social, generando espacios donde los alumnos 
puedan demostrar sus habilidades y la creatividad. Para el cumplimiento de estas funciones, cuenta con las áreas de: Beneficios 
y Cuidado Integral del Alumno, Retención, Bienestar estudiantil y Calidad de Vida y, Gestión de servicios y Atención estudiantil. 
 
Objetivo General: 
Ejecutar acciones planificadas y sistemáticas para lograr que el alumno de nuestra universidad, se sienta plenamente apoyado 
en su quehacer formativo y también en su desarrollo personal. 
 
 

ÁREAS DE SERVICIOS DE VIDA UNIVERSITARIA: 
 
 
Beneficios y Cuidado Integral del Alumno 
 

Objetivo General Objetivos Específicos 

Contribuir al mejoramiento de 
calidad de vida de la comunidad 
estudiantil, procurando la 
igualdad de oportunidades en el 
acceso a apoyo ante 
necesidades económicas, 
sociales y de salud.  

• Atender las distintas problemáticas que puedan afectar a la comunidad estudiantil, en el 
ámbito económico, social y de salud. 

• Informar y asesorar sobre beneficios a la comunidad frente a las necesidades y condiciones 
de los alumnos. 

• Atender denuncias de casos de acoso sexual y/o discriminación, aplicando los protocolos 
correspondientes. 

• Realizar el proceso de evaluación socioeconómica de los diversos beneficios y becas internas 
que pueden postular los alumnos, según el Reglamento de Becas, financiamiento de 
aranceles, convenios y/o requisitos especiales, tanto internos como externos. 

• Realizar actividades de acercamiento a la realidad nacional y contingente, con el fin de formar 
profesionales con compromiso y conciencia social. 

• Realizar un acercamiento constante y establecer una relación directa con la comunidad 
estudiantil. 

• Contribuir en la asociatividad de los alumnos, otorgando espacios para su libre agrupación en 
torno a problemáticas de diversas índoles y propósitos. 

• Incentivar a los alumnos a crear instancias donde se genere participación ciudadana mediante 
experiencias de acción social y ayuda comunitaria que propicien el desarrollo de profesionales 
reflexivos, con consciencia social y comprometidos con la realidad de su entorno.  

• Generar convenios de descuentos. 
• Generar, para el área de Bienestar, futuros convenios de descuento para la comunidad 

estudiantil 
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Retención, Bienestar Estudiantil y Calidad de Vida 
 

Objetivo General Objetivos Específicos 

Contribuir al mejoramiento de 
la calidad de vida en la 
comunidad estudiantil, 
procurando la igualdad de 
oportunidades para acceder a 
las diferentes ofertas de la 
institución en actividades 
deportivas, culturales y 
acercando las áreas de apoyo 
académico a los alumnos en 
riesgo de deserción. 
Generando alternativas para el 
desarrollo de valores y 
competencias transversales, 
contribuyendo a la pertenencia 
y retención en la institución. 

• Contribuir en la mantención y mejora de las tasas de retención según metas 
institucionales. 

• Generar estrategias de detección de alumnos con alto riesgo de deserción. 
• Mantener talleres de carácter deportivo, cultural y artístico durante ambos semestres 

académicos. 
• Planificar y ejecutar actividades deportivas durante el año académico. 
• Organizar actividades educativas y deportivas para la comunidad estudiantil de la 

universidad de forma semestral. 
• Regularizar la flexibilidad académica de deportistas y designar beneficios económicos. 
• Administrar el deporte de la universidad. 
• Entregar apoyo a estudiantes y deportistas según los recursos disponibles en cuanto a 

servicios complementarios (kinesiología, nutrición, apoyo psicológico, implementación, 
etc.). 

• Realizar eventos artísticos, culturales y deportivos que busquen generar pertenencia con 
la institución. 

• Mostrar el deporte activo y vigente en la competencia Deportivas de Educación Superior, 
en todas las disciplinas, frente a todas las casas de estudios de la Región Metropolitana. 

 
 
Gestión de servicios y Atención estudiantil 
 

Objetivo General Objetivos Específicos 

Generar un acercamiento constante, 
permanente y transversal hacia la 
comunidad estudiantil, con el 
propósito de informar o asesorando 
sobre servicios y recursos entregados 
por Vida Universitaria. Además de 
entregar las herramientas necesarias 
para que el alumnado tenga la 
capacidad de servir 
responsablemente a la sociedad y el 
bien común a través de iniciativas que 
innoven en lo social, que promuevan 
el diálogo y la intervención en diversas 
áreas de la asistencia comunitaria. 

• Atención general de alumnos, padres y apoderados. 
• Informar y asesorar sobre servicios y recursos de la Universidad y de la comunidad frente 

a las necesidades y condiciones de los alumnos; 
• Mantener una vinculación permanente con la comunidad estudiantil, a través de distintos 

canales de atención; 
• Administrar las renovaciones de becas internas anuales, las que deben cumplir con los 

requisitos establecidos previamente, para su aplicación en los procesos de matrícula; 
• Contribuir al desarrollo creativo e inventivo de la comunidad estudiantil, generando 

espacios de desarrollo de ideas y proyectos, respaldados por la unidad a cargo; 
• Administrar y gestionar la Credencial estudiantil 
• Controlar los canales de comunicación de la dirección, actualizándolos constantemente 

y dando respuesta a las necesidades expuestas por estos medios. 
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A continuación, se detalla el trabajo desarrollado por el equipo de Vida Universitaria, para la comunidad estudiantil: 
 

 

BENEFICIOS Y CUIDADO INTEGRAL DEL ALUMNO: 

 

 
 

Becas aplicadas 2022 Beneficiados Montos 

Becas UBO en general (Arancel y/o Matrícula) 404 $350.494.580 

Becas de Contingencia 57 $17.298.545 

Convenios de Descuentos Aplicados 91 $50.095.035 

Becas de Postgrado (Arancel y/o Matrícula) 539 $517.239.000 

Total 1091 $935.127.160 

 
 

 
 

Para conocer el detalle de los beneficios aplicados y otros Ingresar Aquí 
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1b6U-HrXbSVkzcS4aioKV2N1TL_bNwTfn/edit?usp=sharing&ouid=108952279178531523057&rtpof=true&sd=true
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Beneficiados por carrera en Becas de Pregrado 2022 
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Convenios de descuento en el arancel 2022 
 

 
 
 

  

18

4

1

1

8

9

1

1

5

2

7

1

2

1

2

2

12

1

6

4

3

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

DERECHO

ENFERMERÍA

FONOAUDIOLOGÍA

INGENIERÍA CIVIL INDUSTRIAL

INGENIERÍA COMERCIAL

INGENIERÍA EN GEOMENSURA Y CARTOGRAFIA

INGENIERÍA EN INFORMÁTICA

INGENIERÍA EN REALIDAD VIRTUAL Y DISEÑO DE JUEGOS…

KINESIOLOGÍA

NUTRICIÓN Y DIETÉTICA

OBSTETRICIA Y PUERICULTURA

PEDAGOGÍA EN EDUCACIÓN DIFERENCIAL CON MENCIÓN

PEDAGOGÍA EN EDUCACIÓN FÍSICA, DEPORTE Y…

PEDAGOGÍA EN EDUCACIÓN PARVULARIA

PEDAGOGÍA EN INGLÉS PARA ENSEÑANZA BÁSICA Y MEDIA

PERIODISMO

PSICOLOGÍA

QUÍMICA Y FARMACIA

TECNOLOGÍA MÉDICA

TERAPIA OCUPACIONAL

TRABAJO SOCIAL

Convenios de descuento en el arancel 2022



 
 
 
 

DIRECCIÓN DE VIDA UNIVERSITARIA 
 

7 
 

Beca Contingencia 2022 
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Beneficiados Becas Postgrados 2022  
 
 

Estudiantes Beneficiados Postgrados 539 
 
 

 
 

Distribución de beneficios aplicados en Postgrado 

  
Cantidad Monto 

Descuento en arancel  538 $504.410.000 

Descuento en matrícula 100 $12.829.000 

Total de beneficios Otorgados 638 517.239.000 

 

 

Cantidad de beneficiados por programa 

 

Carreras 
N° 

Estudiantes 
Desc. Arancel 

Desc. 
Matricula 

Monto Final 

Doc. en Ciencias con Mención  4 $12.000.000 $       520.000 $ 12.520.000 

Mg. en Auditoría y Normas IFRS 18 $12.960.000  $ 12.960.000 

Mg. en Ciencias Químico Biológicas 13 $12.580.000 $       160.000 $ 12.740.000 

Mg. en Comunicación, Marketing y Nuevos Negocios 12 $19.205.000 $       240.000 $ 19.445.000 

Mg. en Educación con Mención 51 $45.780.000 $    1.680.000 $ 47.460.000 

Mg. En Educación Diferencial con Mención  66 $63.007.500 $    1.920.000 $ 64.927.000 

Mg. En Género e Intervención Social con Mención  63 $42.365.000 $    3.040.000 $ 45.405.000 

Mg. En Geomática y Drones  28 $22.312.500 $       80.000 $ 22.392.500 

Mg. En Gerencia y Políticas Públicas  50 $50.250.000 $       720.000 $ 50.970.000 

Mg. En Gestión de Energías Sustentables e Innovación 
Tecnológica en Hidrógeno Verde   

6 $9.240.000 $       309.000 $    9.549.000 

Mg. En Gestión de Proyectos  31 $20.905.000 $       240.000 $ 21.145.000 

Mg. En Ingeniería Informática con Mención  13 $14.250.000 $       240.000 $ 14.490.000 

Mg. En Intervención Fonoaudiológica en la Deglución 
16 $9.690.000 $       160.000 $    9.859.000 



 
 
 
 

DIRECCIÓN DE VIDA UNIVERSITARIA 
 

9 
 

Mg. En Psicología Clínica  
50 $47.025.000 $       960.000 $ 47.985.000 

Mg. en Psicología de la Infancia y Adolescencia con 
Especialización 

8 $7.600.000 $                  - $    7.600.000 

Mg. En Salud Pública con Especialización en Gestión de Atención 
Primaria de Salud (APS) 

56 $62.500.000 $    1.040.000 $ 63.540.000 

Mg. En Sistemas Integrados de Gestión: Seguridad y Salud en el 
Trabajo, Calidad y Medio Ambiente 

39 $35.340.000 $    1.520.000 $ 36.860.000 

Mg. Inclusión en Atención de las Necesidades Educativas 
Especiales 

9 $7.125.000 $                  - $    7.125.000 

Mba - Mg. en Gestión Empresarial 6 $10.275.000 $                  - $ 10.275.000 

Total 539 $ 504.410.000 $12.829.000 $517.239.000 
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Tipo de Beneficio aplicado en Postgrados 
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Beca de Alimentación Interna 

 
 

Becas Mantención 2022 N° Beneficiados 

Becas de Alimentación Interna 61 

 

 

 

Apoyo en salud mental 

  
Asistentes 

      Atenciones Psiquiátricas 270 

 
 
 

Campañas Virtuales del Plan de Cuidad Integral 
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Cantidad Participantes 

Señales de alerta Violencia en el Pololeo 1 305 

Junio Mes de la Igualdad, Inclusión y Diversidad Sexual 1 125 

Información de la Salud física y Sexual 1 168 

Mes de sensibilización sobre el cáncer de mama  1 75 

No eres tú: esto también es abuso 1 523 

Día Mundial de la prevención contra el cáncer de mamas 1 200 

Conoce las señales de alerta – Violencia en el pololeo 1 271 

¿Por qué los hombres no denuncian la violencia sexual? 1 331 

Total 8 1.998 

 

 

Actividades presenciales del Plan de Cuidad Integral 

  
Cantidad Participantes 

Intervención Salud Física y Sexual: Entrega de preservativos 1 500 

Feria de Convenios Complementarios 2 1000 

Total 3 1.500 

 

 

Charlas y Seminarios Cantidad Participantes 

Charla "Drogas de sumisión, una mirada desde la toxicología" 1 120 

Charla en conjunto con ORI: ¿Sabías que te puedes ir de intercambio 
al extranjero? 

1 70 

Total 2 190 
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Actividades de Responsabilidad Social y Voluntariado Cantidad Participantes 

Campaña Donación de Huevitos de Chocolate 1 483 

Campaña de donación de libros escuela rural 1 20 

Voluntariado: Limpieza de Playa Punta de Tralca 1 20 

Campaña solidaria de invierno 1 20 

Voluntariado: Remodelación fachada escuela en riesgo social 1 15 

Campaña "Ayúdanos a celebrar el día del niño(a)" 1 100 

Campaña “Una sonrisa para Navidad” 1 50 

Total 7 708 

 

 

Programas de Talento estudiantil Cantidad Participantes 

Feria Emprendimientos Estudiantiles 2 1000 

Total 2 1000 
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Agrupaciones Estudiantiles Cantidad Participantes 

KPOP UBO FEST 1 400 

Torneo League of Legends 1 300 

Campaña Donación de Huevitos de Chocolate 1 483 

Campaña solidaria de invierno 1 20 

Campaña "Ayúdanos a celebrar el día del niño(a)" 1 100 

Total 5 1.303 

 

 

RETENCIÓN, BIENESTAR Y CALIDAD DE VIDA 

 

Retención 2022 por carrera % retención % de deserción 

1er Año 90,29% 9,71% 

2do Año 81,01% 18,99% 
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Actividades deportivas Cantidad Participantes 

Entrenamiento Selecciones Deportivas  27 344 

Atención Kinesiológica a deportistas 1 80 

Atención Nutricionista a deportistas 1 108 

Atención preparador físico a deportistas 1 39 

Torneo de Activación LDES 1 148 

Charlas por selección deportiva 1 50 

Charla de psicología Deportiva 1 120 

Charla de Nutrición Deportiva 1 40 

Campeonato de futbolito 2 300 

Torneo de Taca Taca 1 50 

Torneo de Tenis de Mesa  2 80 

Intervención de Remoergómetro 1 50 

Ceremonia de Reconocimiento Deportivo 1 150 

Intervención Vive tu minuto más intenso 2 400 

Intervención “Eres tú o el cronómetro” 1 100 

Campeonato de Vóleibol 1 60 

Actividad de camaradería Selecciones y talleres artísticos 1 250 

Reservas online para el uso de espacios deportivos 1 8340 

Total 47 10.691 

 

 

 

Actividades Artísticas, culturales y Académicas Cantidad Participantes 

Bienvenida estudiantes nivelación cero 1 1400 

Feria del Libro DVU 2 2500 

Obra de teatro “Los Bodenhöfer” 1 120 

Exposición Vegan & Art 1 500 

Stand Up Comedy con Diego Urrutia 1 120 
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Festival de la Voz 1 150 

Fiesta Aniversario UBO 1 1000 

Celebración de Fiestas Patrias 1 1500 

1° semestre: Cierre de talleres: teatro, canto, radio teatro 1 150 

2° semestre: Cierre de talleres: teatro, canto, radio teatro 1 150 

Total 11 7.590 

 

 

Talleres DVU - Primer Semestre 2022 

 

 
 

 

Talleres DVU - Segundo Semestre 2022 
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Talleres DVU - 2do Semestre 2022
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Total 

Inscritos  627 

Asistentes  361 

 
Total 

Inscritos  777 

Asistentes  417 
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GESTIÓN DE SERVICIOS Y ATENCIÓN ESTUDIANTIL 
  

Estudiantes atendidos  

Atención DVU presencial, online y telefónica 12112 

Cargas de TNE  4933 

Entrega de TNE alumnos nuevos 898 

Impresión de Credencial Universitaria 1234 

Entrega de credenciales y cuadernos 1015 

Uso de implementación deportiva y recreativa 7107 

Total 27.299 
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Actividades DVU realizadas durante el Primer y Segundo semestre 

 

Concursos y Actividades DVU Cantidad Participantes 

Concurso SuperFest 1 311 

Sorteo concurso Feria del libro 1 100 

Concurso Salud Física y Sexual 1 250 

Concurso Fiesta San Juan 1 850 

Concurso Polerón UBO 1 910 

Concurso Sebastián Yatra 1 577 

Concurso Avengers STATION 1 685 

Intervención Maruchan 1 930 

Total 8 4.613 

 

 

 

 

Redes Sociales (Diseño de afiches, publicaciones e interacciones) 

 
 N° 

Afiches elaborados por DVU y validados por Comunicaciones 678 

Número de Publicaciones RR.SS. 302 

Número de “me gusta” en RR.SS 79.325 

Número de Visualizaciones videos RR.SS 20.535 

Total de Interacciones a través de las RR.SS. 100.162 
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A continuación, les damos a conocer la documentación con la que trabaja la Dirección de Vida Universitaria y los medios 
informativos digitales con los que interactuamos con la comunidad estudiantil: 
 

✓ Estatutos de la Federación de estudiantes UBO 

✓ Manual de buenas prácticas entre profesor y alumno 

✓ Manual de Procedimientos para la Aplicación del Seguro Escolar de Accidentes 

✓ Manual de Procedimientos para la Elección y Funciones de los Representantes de los Estudiantes 

✓ Plan de acción preventivo del consumo de drogas y alcohol 

✓ Plan de Cuidado y Protección Integral a la comunidad estudiantil 

✓ Política de Retención 

✓ Política de Vida Universitaria 

✓ Política preventiva del consumo de alcohol y drogas 

✓ Programa de Retención, Acompañamiento, Progresión y Titulación 

✓ Programa de Vida Universitaria 

✓ Programas de Talento Estudiantil 

✓ Protocolo de acción frente a contagios de covid19 

✓ Protocolo de actuación en casos de crisis en salud mental dentro de los campus 

✓ Protocolo de funcionamiento de retención de Vida Universitaria 

✓ Protocolo para el funcionamiento de las actividades deportivas en presencialidad 

✓ Protocolo para el retorno de las actividades deportivas 

✓ Protocolo Universitario ante casos de Acoso Sexual 

✓ Reglamento de Becas y Financiamiento de Aranceles 

 

MEDIOS DIGITALES QUE UTILIZA DVU: 

 
 

 

 
 

    

Ingresa Aquí Ingresa Aquí Ingresa Aquí dvu@ubo.cl Credencial virtual 

 
 

https://www.instagram.com/dvu.ubo/
https://www.facebook.com/vidauniversitaria.ubo
http://dvu.ubo.cl/
mailto:dvu@ubo.cl
http://dvu.ubo.cl/credencialvirtual/
https://www.instagram.com/dvu.ubo/
https://www.facebook.com/vidauniversitaria.ubo/
http://dvu.ubo.cl/
mailto:dvu@ubo.cl
http://dvu.ubo.cl/credencialvirtual/
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CALENDARIO DVU 2022 
 

ENERO 

DÍAS ACTIVIDAD 

04 al 
31 

Renovación de beneficios 

10 

Inicio del proceso de pago 
TNE alumno nuevo y 

antiguos 

 

 

FEBRERO 

DÍAS ACTIVIDAD 

07 de 
febrero 

al 06 
de 

marzo 

Receso de actividades 

 

 MARZO 

DÍAS ACTIVIDAD 

07 Reactivación de los servicios DVU  

14 
Inicio de las postulaciones a la beca 

de alimentación DVU UBO 

16 
Capacitación DVU a las Autoridades 

Académicas de pre y postgrado 

25 
Bienvenida alumnos nuevos y 

actividad informativa de los servicios 
DVU 

21 
Inicio de los entrenamientos y 

llamado de nuevos seleccionados a 
las "Selecciones UBO 2021" 

28 

Inicio talleres Electivos y formativos 
de las líneas: Artística y desarrollo 

personal, Cultura y, Deporte y Salud 
- Primer semestre 

30 
Inicio del proceso de renovación de 

la Tarjeta nacional estudiantil 

31 
Inicio a las postulaciones a los 

Fondos Concursables DVU para 
proyectos estudiantiles 

 

     

ABRIL 

DÍAS ACTIVIDAD 

01 
Difusión y activación de nuevos 
beneficios DVU a la comunidad 

estudiantil 

02 

Inicio de las competiciones 
Interuniversitaria de la Liga de 

Educación Superior "Selecciones" 

04 
Inicio de atenciones con especialista 

en salud mental (Psiquiatra) 

05 
Saludo día del Terapeuta 

Ocupacional 

12 

Inicio a las postulaciones a los 
Fondos Concursables DVU para 

proyectos estudiantiles del Ministerio 
de Educación 

16 Actividad de Voluntariado 

29 
Actividad de cuidado integral para el 

alumno UBO 
 

 MAYO 

DÍAS ACTIVIDAD 

06 Saludo día del Kinesiólogo(a) 

06 Saludo día del Nutricionista 

09 
Inicio de los campeonatos 
internos - Primer semestre 

12 Saludo día del Enfermero(a) 

14 Saludo día del Ingeniero(a) 

21 Saludo día del abogado(a) 

28 Actividad de Voluntariado 

31 
Último día para revalidar TNE 

2021 

 

 JUNIO 

DÍAS ACTIVIDAD 

14 
Actividad de cuidado integral para el 

alumno UBO 

16 Cierre de los campeonatos internos 

25 Actividad de Voluntariado 
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JULIO 

DÍAS ACTIVIDAD 

11 Saludo día del Periodista 

11 
Actividad de cuidado integral para 

el alumno UBO 

22 
Término de los entrenamientos de 

Selecciones UBO 

23 Actividad de Voluntariado 

29 
Cierre de Talleres Artísticos - 

Primer semestre 

 

 AGOSTO 

DÍAS ACTIVIDAD 

08 
Inicio de entrenamientos 

Selecciones UBO 

16 

Inicio talleres Electivos y 
formativos de las líneas: Artística 
y desarrollo personal, Cultura y, 

Deporte y Salud - Segundo 
semestre 

16 
Pruebas masivas selecciones 

UBO 

25 
Cuarta versión del Festival de 

talento "UBO ENCANTA" 

31 Saludo día del matrón(a) 

 

 SEPTIEMBRE 

DÍAS ACTIVIDAD 

01 
Inicio al proceso de renovación de 

beneficios de descuentos UBO 
2022 

02 
Actividad de cuidado integral para 

el alumno UBO 

13 Saludo día del Contador Auditor  

15 
Celebración de Fiestas Patrias 

para toda la comunidad estudiantil 

30 Actividad de Voluntariado 

 

     
OCTUBRE 

DÍAS ACTIVIDAD 

02 
Saludo día del Tecnólogo(a) 

Médico(a) 

07 
Saludo día del Médico 

Veterinario(a) 

08 
Saludo día del Profesor(a) de 

Educación Física 

17 
Inicio de los campeonatos internos 

- Segundo semestre 

16 Saludo día del Profesor(a) 

17 
Saludo día del Educador(a) 

Diferencial 

22 Actividad de Voluntariado 
 

 NOVIEMBRE 

DÍAS ACTIVIDAD 

11 
Saludo día del Trabajador(a) 

Social 

18 
Cierre de los campeonatos 

internos 

18 
Saludo día del Educador(a) de 

Párvulo 

22 Saludo día del Fonoaudiólogo(a) 

25 
Actividad de cuidado integral para 

el alumno UBO 

27 Actividad de Voluntariado 

30 
Cierre proceso de renovación 

descuentos UBO 2022 
 

 DICIEMBRE 

DÍAS ACTIVIDAD 

01 
Saludo día del Químico 

Farmacéutico 

02 
Cierre de Talleres Artísticos - 

Segundo semestre 

03 Saludo día del Médico 

08 
Saludo día del Ingeniero(a) 

Informático(a) 

09 Saludo día del Psicólogo(a) 

16 
Actividad de Voluntariado - Una 

Navidad con sentido 

 

 

 
 

 
 


