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La Direccion de Vida Universitaria tiene por mision, satisfacer y canalizar las diversas necesidades estudiantiles, posibilitando el
acceso a las ayudas y beneficios que la institucion pone a disposicion de la comunidad universitaria.

Asimismo, promueve el desarrollo integral de los estudiantes, estableciendo politicas orientadas al acompafamiento del desarrollo
humano, el mejoramiento en su calidad de vida, el compromiso y conciencia social, generando espacios donde los alumnos
puedan demostrar sus habilidades y la creatividad. Para el cumplimiento de estas funciones, cuenta con las areas de: Beneficios
y Cuidado Integral del Alumno, Retencion, Bienestar estudiantil y Calidad de Vida y, Gestion de servicios y Atencion estudiantil.

Objetivo General:
Ejecutar acciones planificadas y sistematicas para lograr que el alumno de nuestra universidad, se sienta plenamente apoyado
en su quehacer formativo y también en su desarrollo personal.

AREAS DE SERVICIOS DE VIDA UNIVERSITARIA:

Beneficios y Cuidado Integral del Alumno

Objetivo General Objetivos Especificos

« Atender las distintas problematicas que puedan afectar a la comunidad estudiantil, en el
ambito econdmico, social y de salud.

* Informar y asesorar sobre beneficios a la comunidad frente a las necesidades y condiciones
de los alumnos.

« Atender denuncias de casos de acoso sexual y/o discriminacion, aplicando los protocolos
correspondientes.

+ Realizar el proceso de evaluacién socioecondémica de los diversos beneficios y becas internas

Contribuir al mejoramiento de
calidad de vida de la comunidad
estudiantil, procurando la
igualdad de oportunidades en el
acceso a apoyo ante
necesidades econdmicas,
sociales y de salud.

que pueden postular los alumnos, segun el Reglamento de Becas, financiamiento de
aranceles, convenios y/o requisitos especiales, tanto internos como externos.

Realizar actividades de acercamiento a la realidad nacional y contingente, con el fin de formar
profesionales con compromiso y conciencia social.

Realizar un acercamiento constante y establecer una relacion directa con la comunidad
estudiantil.

Contribuir en la asociatividad de los alumnos, otorgando espacios para su libre agrupacion en
torno a problematicas de diversas indoles y propdsitos.

Incentivar a los alumnos a crear instancias donde se genere participacion ciudadana mediante
experiencias de accién social y ayuda comunitaria que propicien el desarrollo de profesionales
reflexivos, con consciencia social y comprometidos con la realidad de su entorno.

Generar convenios de descuentos.

Generar, para el area de Bienestar, futuros convenios de descuento para la comunidad
estudiantil
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Retencidn, Bienestar Estudiantil y Calidad de Vida

Objetivo General

Objetivos Especificos

Contribuir al mejoramiento de

la calidad de vida en la|
comunidad estudiantil, |
procurando la igualdad de

oportunidades para acceder a
las diferentes ofertas de la
institucion  en  actividades
deportivas, culturales y
acercando las areas de apoyo
académico a los alumnos en
riesgo de desercion.
Generando alternativas para el
desarrollo de valores vy
competencias  transversales,
contribuyendo a la pertenencia
y retencién en la institucion.

Contribuir en la mantencibn y mejora de las tasas de retencion segin metas
institucionales.

Generar estrategias de deteccién de alumnos con alto riesgo de desercion.

Mantener talleres de caracter deportivo, cultural y artistico durante ambos semestres
académicos.

Planificar y ejecutar actividades deportivas durante el afio académico.

Organizar actividades educativas y deportivas para la comunidad estudiantil de la
universidad de forma semestral.

Regularizar la flexibilidad académica de deportistas y designar beneficios econémicos.
Administrar el deporte de la universidad.

Entregar apoyo a estudiantes y deportistas segun los recursos disponibles en cuanto a
servicios complementarios (kinesiologia, nutricién, apoyo psicolégico, implementacion,
etc.).

Realizar eventos artisticos, culturales y deportivos que busquen generar pertenencia con
la institucion.

Mostrar el deporte activo y vigente en la competencia Deportivas de Educacién Superior,
en todas las disciplinas, frente a todas las casas de estudios de la Regién Metropolitana.

Gestion de servicios y Atencidn

estudiantil

Objetivo General

Objetivos Especificos

Generar un acercamiento constante,
permanente y transversal hacia la
comunidad  estudiantil, con el
propésito de informar o asesorando
sobre servicios y recursos entregados
por Vida Universitaria. Ademéas de
entregar las herramientas necesarias
para que el alumnado tenga la
capacidad de servir
responsablemente a la sociedad vy el
bien comun a través de iniciativas que
innoven en lo social, que promuevan
el didlogo y la intervencion en diversas
areas de la asistencia comunitaria.

* Atencion general de alumnos, padres y apoderados.

» Informary asesorar sobre servicios y recursos de la Universidad y de la comunidad frente
a las necesidades y condiciones de los alumnos;

* Mantener una vinculacion permanente con la comunidad estudiantil, a través de distintos
canales de atencion;

» Administrar las renovaciones de becas internas anuales, las que deben cumplir con los
requisitos establecidos previamente, para su aplicacién en los procesos de matricula;

« Contribuir al desarrollo creativo e inventivo de la comunidad estudiantil, generando
espacios de desarrollo de ideas y proyectos, respaldados por la unidad a cargo;

* Administrar y gestionar la Credencial estudiantil

e Controlar los canales de comunicacion de la direccion, actualizandolos constantemente
y dando respuesta a las necesidades expuestas por estos medios.




A continuacion, se detalla el trabajo desarrollado por el equipo de Vida Universitaria, para la comunidad estudiantil:

BENEFICIOS Y CUIDADO INTEGRAL DEL ALUMNO:

Becas aplicadas 2021 Beneficiados Montos
Becas UBO en general (Arancel y/o Matricula) 307 $115.981.000
Becas de Contingencia 188 $54.420.368
Convenios de Descuentos Aplicados 143 $64.114.807
Becas de Postgrado (Arancel y/o Matricula) 499 $512.560.000
Total 1137 $747.076.175

Porcentaje de Alumnos Beneficiados el 2021

@ Becas UBO en general (Arancel

y/o Matricula)

D Becas de Contingencia

1 Convenios de descuentos

aplicados

@ Becas de Postgrado (Arancel

y/o Matricula)

e Para conocer el detalle de los beneficios aplicados y otros  Ingresar Aqui



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1PPNA4iL_DMimJlvvTBLWcPU5hSW3hNLa/edit?usp=sharing&ouid=108952279178531523057&rtpof=true&sd=true
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Beneficiados por carrera en Becas de Pregrado 2021

Trabajo Social

Terapia Ocupacional

Tecnologia Médica

Quimica y Farmacia

Psicologia

Periodismo

Ped. en Inglés

Ped. en Historia y Geografia

Ped. en Educacion Parvularia

Ped. en Educacion General Basica
Ped. en Educacion Fisica

Ped. en Educacion Diferencial
Obstetricia y Puericultura

Nutricion y Dietética

Medicina Veterinaria

Licenciatura en Cs. de la Salud
Kinesiologia

Ing. en Realidad Virtual y Disefio de Juegos Digitales
Ing. en Informatica

Ing. en Geomensura y Cartografia
Ing. Comercial

Ing. Civil Industrial

Ing. Civil en Medio Ambiente y Sustentabilidad
Fonoaudiologia

Enfermeria

Derecho

Contador Auditor
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Tipo de Beneficio Segmentacion por Género
234
250
200 145 44%
150
100
50
0
Descuento Arancel Decuento en Matricula OMasculino OFemenino

Tipo de Beneficio

= Autorizacion Especial % (Arancel)
= Autorizacion Especial % Matricula
= Beca Postula Ubo

= Beca Prosecucion De Estudios %
= Beca Puntaje Psu 10%

= Beca Retencion Monto

= Beca Trabajador 10%

= Beca Trabajador Vespertino 15% (Arancel)
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Convenios de descuento en el arancel 2021

Beneficiados por Carrera

Trabajo Social s 1
Terapia Ocupacional s ———. 8
Tecnologia Medica I ————— 12
Quimicay Farmacia s 1
PP S C 0] 00 1 S . 16
Periodismo s 4
Ped.Inglés s 2
Ped.Historia y Geografia s 2
Ped.Educacion Parvularia e 1
Ped.Educacion Fisica s 4
Ped.Educacion Diferencial s 1
Obstetricia y Puericultura i mmmmmm—m—,s 13
Nutricion y Dietética I 9
Kinesiologia I mmmmmmmm——— 12
Ing. en Informatica W 1
Ing. en Geomensura y Cartografia S mmmmmmm— 11
Ing. Comercial I —— 9
Ing. Civil Industrial s 1
T S —————————————— 18
DEreCHIO 5 m———————— 17
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SEGMENTACION POR GENERO
Masculino
39%

Femenino
61%




Beca Contingencia 2021
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Distribucion por Carrera

u Derecho
« Enfermeria
@ Ing. Civil Industrial
& Ing. en Geomensura y Cartografia
& Ing. en Realidad Virtual y Disefio de Juegos Digitales
u Kinesiologia
& Mg. Comunicacién y Negocios
~ Mg. en Gerencia y Politicas Publicas
« Medicina
& Nutricion y Dietética
« Ped. en Educacion Basica
& Ped. en Educacion Fisica
uPed. en Inglés
Psicologia
« Tecnologia Médica
& Trabajo Social

20

10
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& Doc. en Educacion
& Fonoaudiologia
@ Ing. Comercial
& Ing. en Informatica
& Ing. Informatica
& Licenciatura Ciencias de la Salud
& Mg. en Género e Intervencion Social
i Mg. Sistemas Integrados de Gestion
= Medicina Veterinaria
& Obstetricia y Puericultra
& Ped. en Educacion Diferencial
u Ped. en Historia y Geografia
& Periodismo
“ Quimica y Farmacia
Terapia Ocupacional
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SEGMENTACION POR GENERO

Masculino
29%

Femenino
71%

Beneficiados Becas Postgrados 2021

— .

s —

Estudiantes Beneficiados Postgrados ‘ 499

Segmentacion por Género

Masculino
38%

Femenino
62%




Distribucion de beneficios aplicados en Postgrado

Cantidad Monto
Descuento en arancel 499 $ 478.877.000
Descuento en matricula 333 $ 33.683.000
Total de beneficios Otorgados 832 $ 512.560.000
N° Desc. .
Carreras Estudiantes Desc. Arancel Matricula Monto Final
Doc. en Ciencias con Mencion 4 $ 30.000.000 | $ 520.000 | $30.520.000
Mg. en Ciencias Quimico Bioldgicas 5 $ 5775000 | $ 481.000 | $ 6.256.000
Mg. en Comunicacién, Marketing y Nuevos Negocios 19 $ 24.900.000 | $ 1.339.000 $ 26.239.000
Mg. en Educacién con Mencion 40 $ 41.272.000 | $ 3.445.000 | $44.717.000
Mg. en Educacién Diferencial Mencion Dificultades Especificas del
Aprendizaje 82 $ 72.380.000 | $ 4.719.000 $ 77.099.000
Mg. en Género e Intervenciéon Social con Mencién 60 $ 42.875.000 | $ 2.535.000 $ 45.410.000
Mg. en Gerencia y Politicas Publicas 49 $ 46.530.000 | $ 4.316.000 | $50.846.000
Mg. en Gestion de energias Sustentables e Innovacion 3 $  4.030.000 | $ 247 000 $ 4.277.000
Tecnoldgica en Hidrégeno Verde U ) T
Mg. en Gestion de Proyectos 51 $ 32.200.000 | $ 3.952.000 | $36.152.000
Mg. en Ingenieria Informatica con Mencién 14 $ 13.630.000 | $ 1.222.000 | $14.852.000
Mg. en Intervencion Fonoaudiolgica en la Deglucion 12 $ 7.920.000 | $ - | $ 7.920.000
Mg. en Psicologia Clinica 55 $ 50.820.000 | $ 3.198.000 | $54.018.000
Mg. en Salud Publica con Especializacion en Gestion Atencion
Primaria de Salud (Aps) 60 $ 62.275.000 $ 4.004.000 $ 66.279.000
Mg. en Sistemas Integrados de Gestion: Seguridad y Salud en el
Trabajo, Calidad y Medio Ambiente 37 $ 33.220.000 $ 3.445.000 $ 36.665.000
Mba - Mg. en Gestion Empresarial 8 $ 11.050.000 | $ 260.000 | $11.310.000
Total 499 $ 478.877.000 $33.683.000 $512.560.000

10
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Cantidad de beneficiados por programa

Mba - Mg en Gestion Empresarial

[ee]

Mg. en Sistemas Integrados de Gestion: Seguridad y Salud en el
Trabajo, Calidad y Medio Ambiente
Mg. en Salud Publica con Especializacién en Gestion Atencion

Primaria de Salud (Aps) 60

Mg. en Psicologia Clinica

1
&)

Mg. en Intervencion Fonoaudiolégica en la deglucion

=y
N

Mg. en Ingenieria Informatica con Mencion

=
N

Mg. en Gestion de Proyectos

a1
[ty

Mg. en Gestion de energias Sustentables e Innovacion
Tecnoldgica en Hidrégeno Verde

B
w

Mg en Gerencia y Politicas Publicas

N
o

Mg. en Género e Intervencién Social con Mencion

(o2}
o

Mg. en Educacion Diferencial mencion Dificultades Especificas

del Aprendizaje 82

Mg. en Educacion con Mencion 40

Mg. en Comunicacion, Marketing y Nuevos Negocios

=
©

Mg. en Ciencias Quimico Bioldgicas

5

Doctorado en Ciencias con Mencion [ 4

o
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Tipo de Beneficio aplicado en Postgrados

Promocién Matricula 100%

Promocién Matricula 70% [ 98
Promoci6n Matricula 50% [N 89

Promocion Arancel 10% [l 16

146

Promocion 30% [ 6

Promocion 25% [ 73
promosion 200 Arancel [ 275

Promocion 20% [l 29

Promocion 15% [l 36

Profesores UBO 25% | 1
Ex Alumno UBO 25% [ 42
Ex Alumno UBO 20% | 1
Ex Alumno UBO 100% | 1
Beca en arancel y/o matricula de l 6
Beca PSG Monto | 1
Autorizacion Especial 80% (Arancel) | 1

0 50 100 150 200 250 300
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Beca de Conectividad (se incluyen 2020-2021, porque gran parte de los alumnos del primer periodo, mantuvieron el
beneficio el 2021).

Estudiantes beneficiados

46
Cantidad
Tablet 376
Chip 828
PC 46

uTablet mChip «PC

Apoyo en salud mental

Asistentes
Atenciones Psiquiatricas 264

Atenciones Psiquiatricas

300
264
250

200 177
150 127

100

2018 2019 2020 2021
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u Ped. Historia
u Derecho
i Obstetricia

= Trabajo social

Atenciones por Carrera

20 1% 3% 1% 4%
0 =2

1% 10%
4%
1%
« Enfermeria u Kinesiologia
i Ingenieria Civil Industrial @ Medicina
& Psicologia &« Quimica y Farmacia
Periodismo ~ Nutricién y Dietética
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ERSITARIA

u Ped. ED. Diferencial

~ Medicina Veterinaria

u Terapia ocupacional

& Pedagogia en Ingles

Visualizaciones e

14

Campanias virtuales de autocuidado y prevencion Cantidad interacciones
Campafa de Salud Mental INJUV 18 1013
Campafa de Prevencién de violencia en el pololeo junto a Fundacién Antonia 1 94
Campafias de salud mental y fisica 18 2454
Campafias informativas 13 978
Total 50 4539
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Campaiias Virtuales de Autocuidado y Prevencion

p——

& Campafa de Salud Mental INJUV

« Campafa de Prevencion de violencia en el pololeo junto a Fundacion Antonia
w Campafas de salud mental y fisica

& Campafas informativas

Charlas y Seminarios Cantidad Participantes
Charla Elecciones abril 2021- INJUV - SERVEL 1 143
Programa “Juntos Transformamos: Juventudes, Participacion y
Género” - INJUV L 30
Encuentro de Juventudes: Lenguaje Inclusivo - ODS5 1 18
Charla Registro Social de Hogares a Funcionarios 1 22
Charla Registro Social de Hogares a Centros de Practicas y alumnos
Escuela de Trabajo Social - <2
Apoyo Charla FUAS - Registro Social de Hogares 3 141
Charla "Querer es Poder" - Carmen Gloria Arroyo 1 30
Total 9 486

15
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Charlas y Seminarios

.
<

29%

O Charla Elecciones abril 2021- INJUV -
SERVEL

[ Programa “Juntos Transformamos:
Juventudes, Participacion y Género” -
INJUV

O Encuentro de Juventudes: Lenguaje
Inclusivo - ODS5

OCharla Registro Social de Hogares a
Funcionarios

OCharla Registro Social de Hogares a
Centros de Practicas y alumnos Escuela
de Trabajo Social

OApoyo Charla FUAS - Registro Social de
Hogares - Subdireccion de Ayudas
Estudiantiles - Facultad de; Ingenieria,
Educacion y Ciencias Médicas

O Charla "Querer es Poder" - Carmen Gloria
Arroyo
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Talleres colaborativos con INJUV Online Cantidad Participantes
“Escuchémonos: la importancia de la salud mental en juventudes” 4 140
La receta de las personas mas exitosas; el fracaso como parte del
. " 1 24
camino al éxito.
Imagen personal positiva 1 27
"El amor no duele: relaciones sin violencia" 4 84
"Sexualidad Responsable: Prevencion de VIH e ITS" 4 28
"Consumo de alcohol y drogas: Efectos nocivos sobre la salud mental” 4 52
Prevencién de Riesgos y Sustancias de Hogar 1 55
"Ansiedad, Angustia, Depresion y Suicidio: Prevencién y Promocién de
L 4 68
salud mental en jovenes
Alimentacion saludable: ¢ Cémo me ayuda a regular la ansiedad? 4 92
Péaginas web "Proteccién y seguridad" 2 3
Consumo de alcohol y drogas: efectos nocivos para la salud mental 4 48
Hablemos de prevencion del embarazo adolescente 4 40
Hablemos de vacunacion contra el covid-19 3 26
Total 40 762
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Talleres colaborativos con INJUV Online

O“Escuchémonos: la importancia de la salud
mental en juventudes”

[ILa receta de las personas mas exitosas; el
fracaso como parte del camino al éxito.

O Imagen personal positiva

O"El amor no duele: relaciones sin violencia

O"Sexualidad Responsable: Prevencion de
VIHe ITS"

O"Consumo de alcohol y drogas: Efectos
nocivos sobre la salud mental"

O Prevencién de Riesgos y Sustancias de
Hogar

1"Ansiedad, Angustia, Depresion y Suicidio:
Prevencion y Promocion de salud mental en
jévenes

1 Alimentacién saludable: ; Como me ayuda a
regular la ansiedad?

O Paginas web "Proteccién y seguridad”
O Consumo de alcohol y drogas: efectos
nocivos para la salud mental

O Hablemos de prevencion del embarazo
adolescente

1Hablemos de vacunacion contra el covid-19
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Programas de Talento estudiantil Cantidad Participantes
Seminario Liderazgo Estudiantil - Victor Apolinarios 1 120
Feria Emprendimientos Estudiantiles 1 650
650
700
600
500
400
300 120
200
100
0
Seminario Liderazgo Feria Emprendimientos
Estudiantil, Gestién del logro Estudiantiles
e influencia- Victor
Apolinarios
Otras actividades Cantidad Participantes
Charla del registro social de hogares 2 74
Apoyo Charla FUAS - Registro Social de Hogares 3 141
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Campaiias del Plan de cuidad Integral

Cantidad  Participantes

Sefiales de abuso psicolégico 1 119
Programa “Juntos Transformamos: Juventudes, Participacion y Género” - INJUV 1 30
7 sefiales de alerta violencia de género 1 73
Actividad de Relajacion 1 30
Conversatorio de diversidad sexual 1 89
Cémo tener una mejor relacién con mis errores 1 58
Redefinamos ser un hombre "valiente" 1 47
¢,Como ayudar a alguien que esta sufriendo violencia? 1 21
Condén 1 265
Conoce el Test rapido de VIH 1 68
¢,Coémo puedo ayudar a alguien que sufre una crisis de panico? 1 358
5 errores que cometemos al hablar de suicidio 1 230
Normalicemos el necesitar apoyo emocional 1 109
¢ Soy machista? Haz el test 1 153
Sefales de alerta ¢ qué conductas pueden presentarse en una victima C!e violenc!a 1 94
en el pololeo? - Fundacién Antonia
Segundo Estudio en Educacién Superior - SENDA 1 321
Tipos de Piel 1 106
Cuidando mi piel 1 82
Por algo pasan las cosas 1 161
Pensamientos que afectan mi autoestima (distorsiones cognitivas) 1 105
Encuentro de Juventudes: Lenguaje Inclusivo - ODS5 1 18
Emociones al navegar las Redes Sociales 1 42
Campus seguro 1 142
Campus seguro 1 117
Charla "Querer es Poder" - Carmen Gloria Arroyo 1 81
¢, Qué es ghosting? 1 366
Total 26 3285

20
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RETENCION, BIENESTAR Y CALIDAD DE VIDA

Retencién 2021 por Carrera

% de retencién

% de desercién

Contador Auditor

Derecho

Enfermeria

Fonoaudiologia

Ingenieria Civil en Medioambiente y Sustentabilidad
Ingenieria Civil Industrial

Ingenieria Comercial

Ingenieria en Geomensura y Cartografia

Ingenieria en Informética

Ingenieria en Realidad Virtual y Disefio de Juegos Digitales
Kinesiologia

Medicina Veterinaria

Nutricion y Dietética

Obstetricia y Puericultura

Pedagogia en Educacién Diferencial

Pedagogia en Educacion Fisica, Deporte y Recreacion
Pedagogia en Educacion General Béasica

Pedagogia en Educacion Parvularia

Pedagogia en Historia y Geografia en Ensefianza Media
Pedagogia en Inglés Para Ensefianza Basica y Media
Periodismo

Psicologia

Quimica y Farmacia

Tecnologia Médica con Mencién

Terapia Ocupacional

Trabajo Social

Totales

22

80,0 20,0
84,6 15,4
87,8 12,2
84,2 15,8
100,0 0,0
87,5 12,5
72,0 28,0
50,0 50,0
86,1 14,0
93,1 6,9
73,9 26,2
92,2 7,8
100,0 0,0
88,6 11,4
100,0 0,0
86,4 13,6
92,9 7,1
80,0 20,0
71,4 28,6
76,5 23,5
100,0 0,0
93,1 6,9
83,3 16,7
91,4 8,6
96,0 4,0
90,4 9,6
87,37 12,63




% de retencion por carrera

Trabajo Social

Terapia Ocupacional

Tecnologia Médica con Mencion

Quimica y Farmacia

Psicologia

Periodismo

Pedagogia en Inglés Para Ensefianza Béasica y Media
Pedagogia en Historia y Geografia en Ensefianza Media
Pedagogia en Educacion Parvularia

Pedagogia en Educacion General Basica

Pedagogia en Educacion Fisica, Deporte y Recreacion
Pedagogia en Educacion Diferencial

Obstetricia y Puericultura

Nutricion y Dietética

Medicina Veterinaria

Kinesiologia

Ingenieria en Realidad Virtual y Disefio de Juegos Digitales
Ingenieria en Informatica

Ingenieria en Geomensura y Cartografia

Ingenieria Comercial

Ingenieria Civil Industrial

Ingenieria Civil en Medioambiente y Sustentabilidad
Fonoaudiologia

Enfermeria

Derecho

Contador Auditor
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Facultad de Ciencias de la Salud
Facultad de Ciencias Médicas
Facultad de Ciencias Sociales

Facultad de Educacion

Facultad de Ingenieria y Tecnologia

Retencion 2021

87,37

12,63

% de retencion % de desercién

% por Facultad
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87,98
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Actividades deportivas Cantidad Participantes

Entrenamiento online Selecciones Deportivas 8 175
Entrenamiento en Casa para toda la comunidad 1 35
Entrenamiento presencial Selecciones Deportivas 8 66
Entrenamiento presencial Segundo semestre Selecciones Deportivas 8 145
Campeonato de futbolito 1 120
Torneo de Activacién LDES 1 112
Campeonato de Tenis de Mesa 1 15
Atenciones Kinesiolégicas a deportistas 1 32
Actividad de camaraderia Selecciones y talleres artisticos 1 165
Reservas online para el uso de espacios deportivos 1 2352
Total 31 3217

Reservas online para el uso de espacios deportivos . 2352

Actividad de camaraderia Selecciones y talleres artisticos g 165
Atenciones Kinesiolégicas | 32
Campeonato de Tenis de Mesa | 15
Torneo de Activacion LDES | 112
Campeonato de futbolito g 120
Entrenamiento presencial Segundo semestre Selecciones.. | 145
Entrenamiento presencial Selecciones Deportivas [ 66
Entrenamiento en Casa para toda la comunidad | 35

Entrenamiento on line Selecciones Deportivas s 175

0 500 1000 1500 2000 2500
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Actividades Artisticas, culturales y Académicas Cantidad Participantes

Teatro: Los Quintana 1 265

Stand up comedy con el actor Rodrigo Mufioz 1 306

Festival de la Voz 1 990
Obra de Teatro 1 30

Fiestas patrias 1 1380

Participacion en encuentro internacional de Radio teatro "Diversidad Escénica" 1 400
Concierto de Navidad 1 80

Feria del libro DVU 1 1200

Bienvenida estudiantes nivelacion cero 1 1100

Participacion en Estudio Senda 2021 1 321

Séptima Version de la Feria del Libro 1 600

1° semestre: Cierre de talleres: teatro, canto, radio teatro e idiomas (online) 1 465
2° semestre: Cierre de talleres: teatro, canto, radio teatro e idiomas (presenci.al y 1 865

online)
Total 13 8002

2° semestre: Cierre de talleres: teatro, canto, radio teatro e idiomas (presencial y_ 865
1° semestre: Cierre de talleres: teatro, canto, radio teatro e idiomas (online) — 465
Séptima Version de la Feria del Libro [ 600
Participacion en Estudio Senda 2021 — 321
Bienvenida estudiantes nivelacion cero — 1100
Feria del ibro DVU e 1200

Concierto de Navidad Wl 80
Participacion en encuentro internacional de Radio teatro "Diversidad Escénica" — 400

Fiestas patrias I — 1380

Obrade Teatro | 30

Festival de la Vo I 990
Stand up comedy con el actor Rodrigo Mufioz — 306

Teatro: Los Quintana I 265
0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600
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IDA UNIVERSITARIA

Talleres DVU - Primer Semestre 2021

1° semestre

684 Total
700 Inscritos 684
600 Asistentes 539
500
400
300
200
100
0
Total Inscritos Asistentes
Dispersion por Género Estudiantes por Jornada
700
600
500
400
300
200
100 ==
0
Diurna Vespertina
#Hombres « Mujeres i Seriesl 618 66
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Distribucion por carrera

TRABAJO SOCIAL s 9

TERAPIA OCUPACIONAL s 35
TECNOLOGIA MEDICA s s 5.6
RELACIONES PUBLICAS 1
QUIMICA Y FARMACIA s 21
PSICOLOGIA s s mmmmmm—mw 63
PERIODISMO i 18
PED.INGLESBYM maas 7
PED. EDU. PARVULARIA s 6
PED. EDU. GEN. BASICA & 2
PED. EDU. FISICA wa 4
PED. EDU. DIFERENCIAL s 11
OBSTETRICIA Y PUER | 0000001 21
NUTRICION Y DIETETICA s s 51
MEDICINA VETERINARIA s 39
MEDICINA s 5
KINESIOLOGIA s 21
INTERCAMBIO s 32

Ingenieria Comercial i 1
ING. REALIDAD VIRTUAL 11
ING. INFORMATICA i 6
ING. GEO Y CARTO mm 9
ING. COMERCIAL s 12
ING. CIVIL MEDIO AMB. i 8
ING. CIVIL INDUSTRIAL s 8
PED. HISTORIA Y GEOGRAFIA i1
FUNCIONARIO i 3
FONOAUDIOLOGIA s 12
EN RV R A ——— 87

DERECHO s 28
CONTADOR AUDITOR & 6

0 20 40 60 80 100 120
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'DIRECCION IDA UNIVERSITARIA

Talleres DVU - Segundo Semestre 2021

Total
o
2° Semestre Inscritos 576
600 576 Asistentes | 393
500
393
400
300
200
100
0 EERRRR——————— EERRRR——————
Total Inscritos Asistentes
Dispersion por Género Estudiantes por Jornada
1%
522
600
500
400
300
200 54
) ) - 0
@ Femenino « Masculino «No desea especificar Diurna Vespertina
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Trabajo Social
Terapia Ocupacional
Tecnologia Médica
Relaciones Publicas
Quimica y Farmacia
Psicologia
Postgrado
Periodismo
Ped. Inglés
Ped. Historiay Geo
Ped. Edu. Parvularia
Ped. Edu. Gen. Basica
Ped. Edu. Fisica
Ped. Edu. Diferencial
Obste y Puericultura
Nutricion y Dietética
Medicina Veterinaria
Medicina
Kinesiologia
Intercambio
Ing. Realidad Virtual
Ing. Informatica
Ing. Comercial
Ing. Civil Medio Amb.
Ing. Civil Industrial
Funcionario
Fonoaudiologia
Enfermeria
Derecho
Contador Auditor
Admisién
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Distribucion por Carrera
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GESTION DE SERVICIOS Y ATENCION ESTUDIANTIL

Estudiantes atendidos Presencialmente

Cargas de TNE alumnos Revalidantes 3466

Entrega de TNE alumnos nuevos 890

Impresion y Reposicion de Credenciales universitaria 1138
Total 5494

Estudiantes Atendidos

Impresién y entrega de Credenciales universitaria _ 1138

Entrega de TNE alumnos nuevos

I
Cargas de TNE alumnos Revalidantes _ 3466

0 200 400 600 800 1000 1200

Actividades DVU realizadas durante el Primer y Segundo semestre

Formato N° actividades
Virtual 115
_ 120
Presencial 25 100
Mixto 26
80
Total 166
60
40
: =) =)

Virtual Presencial Mixto
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ERSITARIA

Comparativo de actividades por

Primer Segundo
semestre Semestre Semestre

100 96 Virtual 96 19

80 Presencial 8 17

60 Mixto 0 26

40 19 . T 26 Total 104 62

20
0 - om B
Virtual Presencial Mixto
& Primer Semestre @ Segundo Semestre
Mes Actividades
por mes Actividades por Mes
Marzo 5 A% T
0
Abril 2 0% g 9%
Mayo 6
Junio 9
Julio 15
Agosto 7 6%
Septiembre 4
Octubre 12
Noviembre 6 & Marzo u Abril ~Mayo & Junio = Julio
Diciembre 3 uAgosto & Septiembre & Octubre & Noviembre ®Diciembre
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Actividades por Area

mTalleres 1%

4%

mBienestar y Calidad de viday Programa de talento
deportivo

= Plan de cuidado integral

mBeneficios estudiantiles

m Artistico Cultural / Programa de talento

= Agrupaciones estudiantiles

mPrograma de Talento estudiantil

Sesiones Participantes

Elecciones Centros de alumnos y Federacion

Estudiantil (noviembre 2021) 5 .

Agrupaciones estudiantiles

6660

7000
6000
5000
4000 1560
3000
2000
1000

& Matriculados & Participantes
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Redes Sociales (Disefio de afiches, publicaciones e interacciones)

NO
Afiches elaborados por DVU y validados por Comunicaciones 667
NuUmero de Publicaciones RR.SS. 247
Total de Interacciones a través de las RR.SS. 61436
Publicaciones Redes Sociales
38\
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" DIRECCION D

Atencidn de estudiantes de manera presencial y virtual durante el 2021 (se consideran todas las consultas generales):

Criterio E M A M J J A S (@] N D Total
Actividades Extra programaticas 0 0 1 3 7 0 1 251 | 140 | 146 0 549
Agrupaciones | 0 5 1,0/ 01| o0 7 0 0 0 0 13

Beca Contingencia | 186 | 378 | 187 | 144 | 100 | 82 | 95 57 63 68 | 40 | 1400

Becas Conectividad | 3 | 58 | 86 | 4 | 10 | 2 6 2 2 0 0 173

BecasDVU | 13 | 37 | 39 | 13 | 9 4 7 8 10 24 | 38 | 202

Convenios de descuento 1 13 4 0 0 0 3 39 30 35 31 156
Convenios externos 0 0 1 0 3 0 1 3 1 1 0 10

Credencial Universitaria | o 6 | 52 | 9 6 | 30 | 929 | 137 | 142 | 58 | 17 | 1386
Derivaciones | 67 | 113 | 136 | 69 | 40 | 39 | 106 & 72 | 115 | 100 | 41 | 898
Implementacion Deportiva | o 0 0 0 0 0 14 | 116 | 139 | 220 | 12 | 501
Otros | 199 | 208 | 78 | 89 | 34 | 23 | 102 | 548 | 253 | 248 | 25 | 1807

Proyectos FDI 15 | 2 0 0 0 0 0 0 0 17

9 5 | 16 | 26 | 46 25 | 175 | 193 | 36 | 531
147 | 17 | 2 | 11 | 163 | 23 | 53 36 | 0 458
o 0| o 0 0 0 0 75 | 17 92
20 | 190 | 85 | 124 | 474 | 467 | 224 | 166 | 74 | 33 | 1857
Total | 469 844 | 946 | 440 | 351 | 691 | 1947 1505 | 1289 | 1278 290 10050

Selecciones Deportivas

Talleres

Emprendimiento
TNE

O O/ o o o

Atenciones estudiantiles presenciales y virtuales 2021

2500
1500 L0 1289
/ 1278
1000 M
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440 /J \
500 (o 4
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0
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NN
TERAPIA OCUPACIONAL [ 293
TECNOLOGIA MEDICA i s 609
RELACIONES PUBLICAS | 7
QUIMICA Y FARMACIA s 142
PSICOLOGIA i s 635
POSTGRADO s 135
PERIODISMO s 105
PEDAGOGIA PARVULARIA Wl 62
PEDAGOGIAHYGEM m 50
PEDAGOGIA EN INGLES i 130
PEDAGOGIA EN EDU FIS 177
PEDAGOGIA DIFERENCIAL w 81
PED. GRAL BASICA W 47
OBSTE Y PUERICULTURA i 890
NUTRICION Y DIETETICA s 275 “Femenino «Masculino «N/A
TRABAJO SOCIAL W 88
MEDICINA VETERINARIA s 354

MEDICINA s 252

LICENCIATURA § 24 Canal de Atencion
LIC. CIENCIAS EDUC | 4 )
. ..~ zoho
KINESIOLOGIA s 430 Telefonico Buzon

INTERCAMBIO 2 1% L
INGENIERIA INFORMATICA i 156
INGENIERIA GEO Y CAR W 74 Correo
INGENIERIA E PREV MED | 6 9
INGENIERIA COMERCIAL  sas 260
INGENIERIA CIVIL IND sl 146
ING.CIVIL MEDIOAMBIENT i 77
ING. REALIDAD VIRTUAL ml 106

FONOAUDIOLOGIA s 131

ENFERMERIA . 819

DERECHO W 373
CONTADOR AUDITOR i 45

0 200 400 600 800 1000 ) ]
EBuz6én - Correo = Presencial &Telefonico &zoho
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CAPACITACIONES

Con el afan de mejorar nuestros servicios, parte del equipo de Vida Universitaria durante el 2021, por iniciativa propia, busco y
participd, en diferentes actividades de capacitacion, con el propdsito de contar con nuevas herramientas que contribuyan al
desarrollo estratégico de la direccion y en la interaccion con la comunidad estudiantil.

A continuacion, dejamos para vuestro conocimiento, las capacitaciones realizadas por el equipo de la DVU:

Nombre Capacitacion Cantidad Horas Impartido por:
Inglés Basico 40 OTEC ARTEM SpA
Técnicas de Comunicacion, Trapgjo en Equi_po y 100 OTEC ARTEM SpA
Resolucion de Conflictos
Excel Intermedio 40 Edutecno
Diplomado Promocion de una Convivencia libre de 100 Servicio Nacional del

Patrimonio Cultural
Servicio Nacional del

Violencia (Familia, Trabajo y Escuela)

Herramientas de Trabajo en Equipo 40 Patrimonio Cultural
Inclusién y Atencion de Usuarias y Usuarios 40 Serv_|C|o l_\lauonal del

Patrimonio Cultural
Introduccioén al Créole 30 Serv_|C|o Nacmnal del

Patrimonio Cultural
o Servicio Nacional del

Lengua de Sefias 30 Patrimonio Cultural

420
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. Di:FQECCION DE VIDA UNIVERSITARIA

David Nufez Villalobos / david.nunez@ubo.cl
Director de Vida Universitaria

Daniel Miranda Aguilar / daniel.miranda@ubo.cl
Encargado de Retencién, Bienestar y Calidad de Vida

Constanza Rojas Cordero / constanza.rojasc@ubo.cl
Encargada de Beneficios y Cuidado Integral del Alumno

Luis Lobos Saez / luis.lobos@ubo.cl
Analista de Servicios y Atencion Estudiantil

Jennifer Clein Inostroza / jennifer.clein@ubo.cl
Asistente de Beneficios y Cuidado Integral del Alumno

Gustavo Figueroa Salazar / gustavo.figueroa@ubo.cl
Asistente de Bienestar y Calidad de Vida
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A continuacién, les damos a conocer ladocumentacion con la que trabaja la Direccion de Vida Universitariay los medios
informativos digitales con los que interactuamos con la comunidad estudiantil:

AN

Estatutos de la Federacion de estudiantes UBO

Manual de buenas practicas entre profesor y alumno

Manual de Procedimientos para la Aplicacidn del Seguro Escolar de Accidentes
Manual de Procedimientos para la Eleccion y Funciones de los Representantes de los Estudiantes
Plan de accidn preventivo del consumo de drogas y alcohol

Plan de Cuidado y Proteccion Integral a la comunidad estudiantil

Politica de Retencion

Politica de Vida Universitaria

Politica preventiva del consumo de alcohol y drogas

Programa de Retencion, Acompafamiento, Progresion y Titulacion

Programa de Vida Universitaria

Programas de Talento Estudiantil

Protocolo de accién frente a contagios de covid19

Protocolo de actuacion en casos de crisis en salud mental dentro de los campus
Protocolo de funcionamiento de retencion de Vida Universitaria

Protocolo para el funcionamiento de las actividades deportivas en presencialidad
Protocolo para el retorno de las actividades deportivas

Protocolo Universitario ante casos de Acoso Sexual

Reglamento de Becas y Financiamiento de Aranceles

LA R AR AR x

MEDIOS DIGITALES QUE UTILIZA DVU:

YA ESTA NSPOHIBLE
. PARA DESLARBSR
CONPATIBLECON
ANDROIDE 10

Ingresa Aqui Ingresa Aqui Ingresa Aqui dvu@ubo.cl Credencial virtual
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https://www.instagram.com/vidauniversitaria.ubo/
https://www.facebook.com/vidauniversitaria.ubo
http://dvu.ubo.cl/
mailto:dvu@ubo.cl
http://dvu.ubo.cl/credencialvirtual/
https://www.instagram.com/vidauniversitaria.ubo/
https://www.facebook.com/vidauniversitaria.ubo/
http://dvu.ubo.cl/
mailto:dvu@ubo.cl
http://dvu.ubo.cl/credencialvirtual/
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