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La Dirección de Vida Universitaria tiene por misión, satisfacer y canalizar las diversas necesidades estudiantiles, posibilitando el 
acceso a las ayudas y beneficios que la institución pone a disposición de la comunidad universitaria. 
 
Asimismo, promueve el desarrollo integral de los estudiantes, estableciendo políticas orientadas al acompañamiento del desarrollo 
humano, el mejoramiento en su calidad de vida, el compromiso y conciencia social, generando espacios donde los alumnos 
puedan demostrar sus habilidades y la creatividad. Para el cumplimiento de estas funciones, cuenta con las áreas de: Bienestar 
estudiantil, Retención, Responsabilidad Social, Deportes y recreación y Cultura. 
 
Objetivo General: 
Ejecutar acciones planificadas y sistemáticas para lograr que el alumno de nuestra universidad, se sienta plenamente apoyado 
en su quehacer formativo y también en su desarrollo personal. 
 
 

ÁREAS DE SERVICIOS DE VIDA UNIVERSITARIA: 
 
Bienestar Estudiantil 
 

Objetivo General: Objetivos Específicos: 

Contribuir al mejoramiento de calidad de vida 
de la comunidad estudiantil, procurando la 
igualdad de oportunidades en el acceso a 
apoyo ante necesidades económicas, 
sociales y de salud. Generando alternativas 
para el desarrollo en la trayectoria 
universitaria y en el ámbito personal, 
posibilitando con esto el alcance de las 
metas académicas. 

1. Generar políticas universitarias que promuevan un estilo de convivencia y 
sentido de pertenencia estudiantil, fundamentándose en la integración, la 
diversidad e igualdad de oportunidades. 

2. Contribuir al proceso académico de la comunidad estudiantil, otorgando atención 
personalizada a través de distintas iniciativas de apoyo social, con el fin de 
facilitar su permanencia y egreso del sistema de educación superior. 

3. Brindar apoyo en el plano económico y social a integrantes de la comunidad 
estudiantil los y las estudiantes que lo requieran, de acuerdo a una respectiva 
evaluación socioeconómica. 

4. Optimizar los procesos de evaluación y entrega de beneficios para que estos 
tengan un alcance efectivo para quienes más lo necesiten. 

 

Retención Estudiantil 
 

Objetivo General: Objetivos Específicos: 

Contribuir a la retención estudiantil, durante 
todo el trayecto formativo. 

1. Abordar a tiempo y con acciones preventivas, la deserción estudiantil. 
2. Orientar a los estudiantes a la reincorporación a su proceso formativo. 
3. Acompañar a los estudiantes durante su trayecto formativo, mediante 

dispositivos permanentes de apoyo, tanto académicos, como psicosociales. 
4. Formar equipo de trabajo con las facultades de la universidad. 
5. Definir estrategias acordes a la necesidad estudiantiles. 
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Responsabilidad Social 
 

Objetivo General: Objetivos Específicos: 

Contribuir en la formación integral de la 
comunidad estudiantil mediante el sentido 
solidario y la capacidad de servir 
responsablemente a la sociedad y el bien 
común. Por medio de iniciativas que innoven 
en lo social, que promuevan el diálogo y la 
intervención en diversas áreas de la 
asistencia comunitaria. 

1. Generar políticas universitarias que promuevan un estilo de convivencia dentro 
de la universidad y su entorno, fundamentándose en la integración, 
responsabilidad y compromiso social. 

2. Contribuir al proceso académico de la comunidad estudiantil, mediante 
experiencias de acción social y ayuda comunitaria que propicien el desarrollo de 
profesionales reflexivos, con consciencia social y comprometidos con la realidad 
de su entorno. 

3. Propiciar instancias de convivencia entre la comunidad estudiantil y los distintos 
sectores a intervenir, por medio de intervenciones articuladas en conjunto. 

4. Promover valores sociales junto con un dialogo permanente que propicie 
instancias o iniciativas sociales con el fin de contribuir a mejorar la calidad de 
vida de personas o comunidades menos favorecidas. 

 

Deportes y Recreación 
 

Objetivo General: Objetivos Específicos: 

Generar actividades deportivas dirigidas a la 
comunidad estudiantil con el propósito de 
fomentar la actividad física en el ámbito 
competitivo o recreativo, promoviendo el 
deporte al igual que la sana competencia, los 
valores y las virtudes de la Universidad. 

1. Planificar y ejecutar actividades que promuevan la participación de la comunidad 
estudiantil, mejorando su calidad de vida. 

2. Entregar a través de los talleres y selecciones deportivas una formación valórica 
y técnica a cada estudiante que participe en ellos. 

3. Desarrollar semestralmente diferentes campeonatos deportivos, tanto femeninos 
como masculinos. 

4. Crear semestralmente talleres formativos que demuestren el interés de la 
comunidad estudiantil. 

5. Desarrollar programas en el ámbito deportivo y recreativo dirigidos a la 
superación física. 

 

Cultura 
 

Objetivo General: Objetivos Específicos: 

Promover la cultura, las artes, los valores y 
las virtudes de la Universidad introduciendo 
a la comunidad estudiantil al mundo cultural 
con el fin de potenciar sus habilidades 
impulsando el compañerismo y la sana 
convivencia. Esto, mediante actividades que 
el área promoverá y coordinará. Además del 
apoyo de entidades externas – en forma de 
convenios – interesadas en similares 
objetivos.  

1. Generar actividades en donde participen los alumnos fomentando la pertenencia 
a la Universidad. 

2. Apoyar en la difusión de las actividades y descuentos para la comunidad 
estudiantil. 

3. Retroalimentación de parte de los estudiantes, con el fin de detectar nuevas 
necesidades, dificultades, sugerencias, aporte de iniciativas u otras materias de 
interés común. 
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A continuación, se detalla el trabajo desarrollado por el equipo de Vida Universitaria, para la comunidad estudiantil: 
 

ÁREA DE BIENESTAR ESTUDIANTIL: 
  

Beneficiados Montos 

Becas UBO en general 1082 $914.320.693 

Becas alumnos primer año 709 $550.980.717 

Becas de Contingencia 78 $58.667.659 

Convenios de descuentos aplicados 669 $254.740.583 

Totales 2538 $1.778.709.652 
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  Beneficiados 

Becas de Alimentación Interna UBO 48  

 
 
  Beneficiados 

Atenciones Psiquiátricas 36  
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Campañas de autocuidado y prevención  Cantidad Participantes 

Intervenciones de prevención y autocuidado (Sexualidad, VIH, 
Violencia en el pololeo, Alcohol, drogas, seguridad, entre otras)  

7 
Enfocado a todo la comunidad 

estudiantil  
Toma de test rápido de VIH 1 1000  

Total 8 +1000 

 

Focus Group y charlas  Cantidad Participantes 

Focus group de SENDA 1 25  

Conversatorio Senda 1 65  

Conversatorio de sexualidad e identidad de género 1 130  

Conversatorio de sexualidad en personas con discapacidad 1 22  

Total 4 242 
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Totales Bienestar 

15 actividades 
en beneficio a la 

comunidad 
estudiantil 

1278 alumnos beneficiados de 
los servicios de Bienestar el 

2018 

 
 

Totales Responsabilidad Social 

13 
intervenciones 

sociales 
(construcción de 

viviendas, 
colonias de 

verano e 
invierno) 

450 alumnos participando en 
temas sociales el 2018. 
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Alumnos atendidos Presencialmente 

Cargas de TNE alumnos Revalidante 5083  

Entrega de TNE 838  

Entrega de Credenciales Universitaria 902  

 
 

 

 
 
 

RESPONSABILIDAD SOCIAL 
  

Cantidad Participantes 

Intervenciones sociales (construcción de viviendas, colonias de 
verano e invierno) 

13  450  
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DEPORTES Y RECREACIÓN: 

 
  

Cantidad Participantes 

Entrenamientos virtuales con seleccionados – 1er semestre 50 342 

Entrenamientos virtuales con seleccionados – 2° semestre 49 121 

Charlas en Salud Física para deportistas 5 97 

Actividad de Salud Física 1 14 

Total 105 574 

 

  
Visualizaciones 
e interacciones 

Monto en premios 

Concursos con enfoque recreativo virtuales 215 $     200.000 

 

 

 
Talleres Participantes 

Talleres 2° semestre 12 305 
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CULTURA: 

  
Participantes Monto en premios 

Festival de talento UBO EN-CANTA Online 265 $     600.000 

 

Actividad Cantidad 
Participantes e interacciones 

virtuales 

Concurso "Tus fiestas patrias sin el guatón Covid" 1 96 

Concurso "Idea Sustentable" 1 30 

Presentación Talleres de Idioma 1 48 

Presentación Talleres: Radio teatro - Canto - Teatro 1 58 

Total 4 232 
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Atención de estudiantes de manera presencial y virtual durante el 2020 (se consideran todas las consultas generales): 
 

Criterio E F M A M J J A S O N D Total 

TNE 571 40 1123 500 425 283 79 98 70 91 48 44 3372 

Credencial Universitaria 572 26 1826 118 132 118 99 144 92 90 99 73 3389 

Becas Ministeriales 207 100 298 244 191 24 28 92 56 109 144 131 1624 

Becas Internas 45 40 585 232 72 41 38 72 49 67 105 74 1420 

Talleres (culturales - dep - rec.) 0 3 357 120 52 47 18 313 58 28 8 12 1016 

Implementación Deportiva 1 0 335 476 703 811 208 402 493 784 535 245 4993 

Actividades Extra programáticas 0 0 19 67 87 26 9 35 40 49 94 25 451 

Convenios de descuento 22 14 36 31 27 9 11 15 12 50 67 67 361 

Convenios externos 4 0 27 23 44 10 9 11 7 18 20 14 187 

Agrupaciones 0 0 9 15 14 12 3 3 42 36 22 9 165 

Acción Social 12 0 40 32 37 24 21 46 24 34 36 31 337 

Proyectos UBO 2 0 10 28 11 4 1 2 7 24 22 3 114 

Proyectos FDI 0 0 0 0 4 20 16 11 2 10 5 2 70 

Otros 145 44 432 406 471 304 212 409 269 505 675 532 4404 

  21903 
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A continuación, les damos a conocer la documentación de Vida Universitaria y los medios informativos digitales con los 
que interactuamos con la comunidad estudiantil: 
 
 
✓ Política de Vida Universitaria  
✓ Programa de Retención Operativo de Vida Universitaria  
✓ Plan de Cuidado Integral  
✓ Política de prevención del consumo de drogas y alcohol  
✓ Plan de acción preventivo del consumo de drogas y alcohol  
✓ Política preventiva del consumo de alcohol y drogas dentro de los campus (depto. de Seguridad UBO)  
✓ Protocolo de Acoso Sexual  
✓ Manual de buenas Prácticas entre profesor y alumno  
✓ Programa de Prevención de Riesgos en las áreas de Vida Universitaria  
✓ Manual de procedimiento para la aplicación del seguro escolar de accidentes  
✓ Formulario para el seguro escolar estatal  
✓ Programa de Talento al Deporte  
✓ Programa de Talento a las Artes y la Cultura  

 

 

 

MEDIOS DIGITALES QUE UTILIZA DVU: 

 
 

 

 
 

   

Ingresa Aquí Ingresa Aquí Ingresa Aquí dvu@ubo.cl 
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